
Dobrý den! 

Nelíbily se vám objednané výrobky? 

U společnosti ATHLETIC24 to Žádný problem. Máte 14 dní na 
odstoupení od kupní smlouvy!

Jak snadno vrátit zboží v několika jednoduchých krocích?

1. Informaci o tom, že chcete vrátit zakoupené výrobky, nám 
můžete zaslat jakýmkoli způsobem, například: a. písemně na 
následující adresu: 

a. ATHLETIC24 s.r.o.; Strojnická 398; Český Těšín 735 62
b. e-mail na adresu: info@trampoliny.com

2. Máte 14 dní na to, abyste nás informovali o svém přání 
odstoupit od smlouvy, tj. vrátit zakoupené zboží.

3. Do 14 dnů od oznámení o svém záměru vrátit zboží jej musíte na
vlastní náklady vrátit na uvedenou adresu. Vyplněný formulář 
pro vrácení zboží přiložte do balíku. Nezapomeňte zboží 
bezpečně zabalit, aby se během přepravy nepoškodilo. Ocenili 
bychom, kdybyste použili originální obal výrobku.

4. Vrácení peněz bude zpracováno nejpozději do 14 dnů od 
odstoupení od smlouvy. Vrácení peněz může být zpožděno, 
dokud neobdržíme zboží nebo doklad o vrácení. Máte-li další 
dotazy ohledně procesu vrácení zboží? Prostudujte si prosím 
naše obchodní podmínky a jejich úplné znění zásad pro vrácení 
zboží.

Máte dotazy? Napište nám na adresu: info@trampoliny.com

Rádi vám pomůžeme!

mailto:info@trampoliny.com


.....................................................

(Místo, datum)

FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ

Odstupuji od kupní smlouvy, která se týká výrobku:

Číslo objednávky:

Vrácený produkt:

Popis:

Jméno a příjmení:

E-mailová adresa:

Pokud zvolíte platbu na dobírku, 
vraťte prosím zaplacenou částku za
produkt na následující číslo 
bankovního účtu:
Vlastnoručn podpis zákazníka:


